Cenik spole¢nosti KnVnet services s.r.o.
Balicky sluzeb

I Optimal 250 Internet Real Fiber 250 + Televize Optimal
I Optimal 500 Internet Real Fiber 500 + Televize Optimal
I Optimal 1000  Internet Real Fiber 1000 + Televize Optimal
I Optimal 2500  Internet Real Fiber 2500 + Televize Optimal

I Maxi 250 Internet Real Fiber 250 + Televize Maxi

I Maxi 500 Internet Real Fiber 500 + Televize Maxi

I Maxi 1000 Internet Real Fiber 1000 + Televize Maxi

I Maxi 2500 Internet Real Fiber 2500 + Televize Maxi

O pt IC ky Internet Minimaini (Mb/s) ~ B&2né& dostupna (Mb/s)
[ Real Fiber 250  Zakladni intenet pro nenérogné 100/ 100 160/ 160

l Real Fiber 500  Neuvéfitelna rychlost za neuvéfitelnou cenu 200/ 200 400 / 400

l Real Fiber 1000 Gigabit za nejvyhodnéjsi cenu 400/ 200 800 / 400

l Real Fiber 2500 Nejrychlesi internet v Kralupech s nejnizsi odezvou 1000 / 200 2000 / 400
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Real Fiber 2500 s instalaénim poplatkem 5000 K& véetné DPH. Zatim neni dostupny na celé siti. Pokryti postupné rozsifujeme. Informujte se prosim o dostupnosti.

Rychlost je dostupna pouze po kabelovém pfipojeni pfimo k modemu. Bézné dostupna rychlost je k dispozici minimainé 95% ¢asu béhem jednoho dne.

Rychlost je vyjadiena v mbit/s: downstream (k uzivateli) / upstream (od uzivatele) pro pfenos ethernetovych ramcti na vnitini siti KnVnet.

Bezd ratovy Internet Minimaini (Mb/s) ~ B&2né& dostupna (Mb/s)
[ Wireless Fiber 50 20/20 40/40
[ Wireless Fiber 120 48/48 96/96
[ Wireless Fiber 240 96/48 192/96

Br~d

I 37107k
B 45372k
I 53636k

Rychlost je dostupna pouze po kabelovém pfipojeni pfimo k modemu. Bézné dostupna rychlost je k dispozici minimainé 95% ¢asu béhem jednoho dne.

Rychlost je vyjadiena v mbit/s: downstream (k uzivateli) / upstream (od uZivatele) pro prenos ethernetovych ramcl na vnitini siti KnVnet.

Televize k internetu
I Optimal Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize

I Maxi Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize

Samostany prodej televize neni mozny. Technicky je k provozu televize nutny internet.

Tématické balicky kanald

I Déstké Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize
I Dokumenty Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize
I Sport Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize
I FiImy Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize
I HBO Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize
I Cinemax Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize

I HBO+Cinemax Kanaly dle dokumentu Programova skladba televize

Set-Top box

I STBrent M&siéni pronajem zafizeni Homatics Box R Lite 4K

I 3STB Mésiéni poplatek za 3 set-top boxy nebo Smart TV v domacnosti
I 4STB Mésiéni poplatek za 4 set-top boxy nebo Smart TV v domacnosti
I Homatics Lite  Prodej zafizeni Homatics Box R Lite 4K

I Homatics R Prodej zafizeni Homatics Box R 4K

Doplrikové sluzby
I Verejna IP Mésicni poplatek
I Zasilani faktur  Poplatek za kazdou odeslanou obalku postou

Zbozi

J] Huawei AX3 Router Huawei 1 Gbps, 1x WAN, 3x LAN, Dual Band Wifi AX 3000
I MK LHGG60 Mikrotik anténa pro pasmo 60 Ghz
l Dalkové ovl. Nahradni dalkové ovladani k set-top boxu Hybroad, MAG256, MAG420 &i TVIP v.530

I Dalkové ovl. Nahradni dalkové ovladani k set-top boxu Homatics bluetooh a hlasovym ovladanim
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Sluzby a poplatky

l Detailni vypis hovori telefonni sluzby za 1 telefonni ¢islo

l PFenos jednoho telefonniho ¢isla od jiného operatora

l PFenos rozsahu po sobé jdoucich telefonnich ¢isel od jiného operatora
l Reaktivace pozastavenych sluzeb na pfani zakaznika

l Vyjezd technika, sazba za kazdych zapocatych 30 minut

l Poplatek za omezeni sluZeb z diivodu nezaplaceni pohledavek

l Dohledani platby s nespravnym variabilnim symbolem ¢i ¢astkou

[l Zasléni upominky emailem

l Zaslani upominky pomoci sms

l Zaslani upominky doporucené postou

l Ztrata nebo poskozeni jednotky Huawei HG8245, HG8245H, HG8245Q ¢i EG8145V5
l Ztrata nebo poskozeni set-top boxu Homatics Box R

l Ztrata nebo poskozeni set-top boxu Homatics Box R Lite 4K

l Ztrata nebo poskozeni set-top boxu Infomir MAG256 nebo MAG420

l Ztrata nebo poskozeni set-top boxu TVIP v.530

l Pokuta za nevraceni pfijimacich zafizeni do 30 dnti od ukonceni sluzeb
l Instalace sluzby Wireless Fiber v pasmu 60 Ghz

l Montazni poplatek sluzby nebo balicku s Real Fiber 2500
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Cenik platny pouze pro koncové zakazniky. Cenovou nabidku pro podnikatele a spole¢nosti ziskate u obchodniho zastupce.

Platné pro sit KnVnet services s.r.o., IC 24206601, DIC CZ24206601, gislo opravnéni 4745

Infolinka 311 234 400
777 880 884
Email info@knvnet.cz

Platny od 1.11.2023
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